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Resumen 

Este ensayo analiza la evolución de la contabilidad, desde un enfoque 

tradicional hacia uno más tecnológico, y explora el impacto de las 

tecnologías de la información en la formación de contadores y en la 

práctica profesional. A través de un análisis de la situación actual, se 

identifican las tecnologías más utilizadas en la contabilidad mexicana, así 

como los retos y oportunidades que enfrentan los estudiantes y profesionales 

contables al adaptarse a este nuevo entorno. Se discuten las tendencias 

emergentes, como la inteligencia artificial, el blockchain y la importancia de 
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la educación continua, y se proponen estrategias para integrar de manera 

efectiva las tecnologías de la información en los programas académicos de 

contabilidad. Se destaca la necesidad de una formación integral que 

combine los conocimientos contables tradicionales con habilidades 

tecnológicas, así como la importancia de una actualización constante para 

mantenerse actualizado con los avances en el campo. 

Palabras clave:    Contabilidad, tecnologías de la información, formación de 

contadores. 
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Introducción 

La evolución de la contabilidad de un enfoque tradicional a uno más 

tecnológico ha sido fundamental en la transformación de la profesión 

contable. Antes, la contabilidad se basaba en procesos manuales y el uso 

de libros físicos. Si bien es cierto que todavía en la actualidad algunos 

procesos se realizan con inspecciones y recuentos físicos, como por ejemplo 

el inventario de mercancías, con la llegada de las tecnologías de la 

información se ha experimentado un cambio significativo en la forma en 

que se recopilan, procesan y presentan los datos financieros. 

La introducción de software contable ha automatizado tareas que solían 

requerir mucho tiempo y esfuerzo, permitiendo a los contadores centrarse 

en análisis más profundos y en la interpretación de la información en lugar 

de ocuparse de tareas rutinarias. Esto ha dado lugar a una mayor eficiencia 

en la preparación de informes financieros, a un incremento en la calidad de 

la información presentada si se respetan las normas de auditoría 

generalmente aceptadas y a un mejor cumplimiento con las regulaciones 

fiscales de manera más eficiente. 

Además, la contabilidad soportada por tecnología ha abierto nuevas 

oportunidades en términos de análisis de datos. Los contadores ahora 
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pueden utilizar herramientas de análisis de datos avanzadas para identificar 

tendencias, anomalías y oportunidades de mejora que de otro modo 

podrían haber pasado desapercibidas. Esto les permite brindar una visión 

más estratégica a las organizaciones a las que sirven, contribuyendo de 

manera significativa a la toma de decisiones basadas en información 

confiable. 

Por su parte, la introducción de herramientas de contabilidad en la nube ha 

facilitado el acceso a la información financiera en tiempo real, lo que ha 

sido fundamental en la toma de decisiones empresariales. La 

automatización de tareas repetitivas ha liberado tiempo para que los 

contadores se enfoquen en análisis de datos y asesoramiento estratégico 

para las empresas. 

La evolución tecnológica ha permitido desarrollar la contabilidad 

electrónica. Sin embargo, también ha planteado desafíos, como la 

necesidad de garantizar la seguridad y la integridad de la información 

financiera en un entorno digital. El aumento de la ciberseguridad y la 

implementación de medidas de protección de datos se han vuelto 

esenciales para mitigar los riesgos asociados con la manipulación de 

información financiera en plataformas digitales. 
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Desarrollo 

USO ACTUAL DE LAS TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN EN LA CONTABILIDAD 

MEXICANA 

En el contexto específico de México, las tecnologías de la información han 

sido clave para cumplir con las complejas normativas fiscales del país. El uso 

de software fiscal y plataformas ha permitido a las empresas estar 

actualizadas sobre los cambios en la legislación y evitar sanciones por 

incumplimiento. 

El uso actual de las tecnologías de información en la contabilidad mexicana 

refleja una creciente dependencia de sistemas automatizados y software 

especializado. Las empresas están adoptando cada vez más soluciones de 

contabilidad en la nube para tener acceso inmediato a los datos financieros 

y agilizar sus procesos contables. Las tecnologías de la información no solo 

han impactado la forma en que se lleva a cabo la contabilidad, sino que 

también han transformado la profesión misma de contador en México, 

especialmente desde el año 2015(Venegas & Mosqueda, 2017).  

Con la automatización de tareas rutinarias, los contadores ahora tienen la 

oportunidad de centrarse en actividades de mayor valor, como el análisis 

de datos financieros para identificar tendencias, oportunidades y riesgos 
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que puedan afectar la salud financiera de una empresa. Esta evolución ha 

llevado a una demanda creciente de contadores con habilidades técnicas 

y conocimientos en sistemas de información, ya que las empresas buscan 

profesionales capaces de optimizar el uso de las tecnologías en sus procesos 

contables. 

Además, la implementación de sistemas de gestión empresarial integrados 

ha permitido una mayor eficiencia en la gestión financiera, al facilitar la 

integración de datos contables con otras áreas funcionales de las empresas. 

Esto ha contribuido a tener un panorama completo e inmediato de la 

situación financiera de las organizaciones, lo que a su vez ha mejorado la 

toma de decisiones estratégicas. 

De esta manera, es necesario que los estudiantes universitarios de 

contaduría pública sean usuarios eficaces y eficientes de las tecnologías 

(Holowczak, 2005). Así, es indispensable incorporar las tecnologías en estos 

programas académicos; al incluirlas en la educación contable, se 

contribuye a la pertinente formación de los futuros contadores para el 

entorno laboral actual. Los programas académicos de contaduría pública 

deben incluir formación en el uso de software contable, herramientas de 

análisis de datos y sistemas de gestión empresarial. Además, es crucial que 
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los estudiantes adquieran habilidades en la interpretación de la información 

financiera generada por estas tecnologías, así como en la resolución de 

problemas contables utilizando herramientas digitales. 

La práctica profesional de la contabilidad se ha visto influenciada por la 

evolución tecnológica, lo que ha llevado a un cambio en el perfil del 

contador. Actualmente, se valora en gran medida que los contadores 

tengan habilidades para explotar al máximo las tecnologías de la 

información en su trabajo diario. Esto incluye la capacidad de analizar datos 

de manera más eficiente, generar informes financieros precisos y utilizar 

herramientas de visualización de datos para comunicar de manera efectiva 

la información financiera a las partes interesadas. 

Además, la seguridad y la gestión de la información se han convertido en 

aspectos críticos en el ámbito contable, lo que requiere que los 

profesionales estén capacitados en la protección de datos y en el 

cumplimiento de las regulaciones de privacidad y seguridad de la 

información. La ética en el uso de la tecnología y la protección de la 

confidencialidad de la información financiera también son aspectos 

esenciales que los contadores deben tener en cuenta en su práctica 

profesional. Por lo tanto, la formación en tecnología de la información y 



 

 
Página 13 

seguridad de datos debe ser un componente integral de la educación 

continua para los contadores en México, con el fin de garantizar que estén 

actualizados en las últimas tendencias y regulaciones. 

La integración de la inteligencia artificial en la contabilidad está 

empezando a cambiar la forma en que se realizan ciertas tareas. La 

automatización de procesos mediante el uso de algoritmos y aprendizaje 

automático no solo aumenta la eficiencia, sino que también plantea nuevos 

desafíos éticos y de responsabilidad. Los contadores deben estar 

preparados para comprender y supervisar estas tecnologías emergentes, así 

como para adaptarse a los cambios que traen consigo. 

FORMACIÓN DE CONTADORES EN LA ERA DIGITAL EN MÉXICO 

En la era digital, la formación de contadores en México requiere una 

adaptación significativa para satisfacer las demandas cambiantes del 

entorno empresarial. Es imperativo que los programas académicos 

universitarios de contabilidad integren de manera efectiva la tecnología de 

la información en su currículum. De esta manera, los estudiantes pueden 

desarrollar las habilidades y competencias necesarias para ser exitosos en 

los entornos laborales que cada vez son más digitalizados. 
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Además de la adquisición de habilidades técnicas, como el dominio de 

software contable y herramientas de análisis de datos, los futuros contadores 

deben desarrollar una comprensión profunda de la ética y la seguridad en 

el manejo de la información financiera en entornos digitales. La conciencia 

de los riesgos asociados con la ciberseguridad y la protección de datos es 

crucial para preparar a los estudiantes para enfrentarse a los retos del 

mundo laboral actual. 

En este contexto, las alianzas estratégicas con empresas de tecnología y 

firmas de contabilidad pueden desempeñar un papel fundamental en la 

formación de contadores en la era digital. Estas colaboraciones no solo 

brindarán a los estudiantes acceso a tecnologías de vanguardia, sino que 

también les permitirán aplicar sus conocimientos en situaciones reales a 

través de proyectos prácticos y pasantías. 

Además, la capacitación continua del cuerpo docente en el uso de 

tecnología de la información es esencial para garantizar que los 

educadores estén equipados para enseñar de manera efectiva estas 

herramientas a los estudiantes. La actualización constante del conocimiento 

y la práctica docente en el uso de software contable y herramientas de 
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análisis de datos es crucial para proporcionar una educación en 

contabilidad relevante y actualizada. 

La formación en la era digital también debe enfatizar el desarrollo de 

habilidades como la capacidad de adaptación, el pensamiento crítico y la 

resolución de problemas en entornos tecnológicos en constante cambio. 

Estas habilidades son cada vez más valoradas en el mercado laboral actual, 

ya que los contadores deben estar preparados para enfrentar retos 

complejos y para trabajar en equipos interdisciplinarios donde la 

comunicación efectiva y la colaboración son fundamentales (Camacho, 

2015). 

Otro aspecto importante para considerar en la formación de contadores en 

la era digital es la necesidad de fomentar una mentalidad empresarial y 

emprendedora (AL-Takhayneh et al., 2022). Los avances tecnológicos han 

dado lugar a nuevas oportunidades en el campo de la contabilidad, como 

la prestación de servicios de consultoría financiera y la creación de 

soluciones innovadoras para la gestión de datos contables. Por lo tanto, es 

crucial que los programas académicos brinden a los estudiantes las 

herramientas y el conocimiento necesario para aprovechar estas 

oportunidades y para desarrollar un pensamiento empresarial. 
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IMPACTO DE LAS TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN EN ESTUDIANTES DE 

CONTABILIDAD 

El impacto de la tecnología de información en los estudiantes de 

contabilidad va más allá de simplemente adquirir habilidades técnicas para 

el uso de herramientas digitales. La implementación de tecnología en los 

programas académicos universitarios de contabilidad ha modificado la 

manera en que los estudiantes interactúan con la información financiera y 

desarrollan su comprensión del mundo empresarial (Shi & Li, 2021). 

Al introducir a los estudiantes al software contable y las herramientas de 

análisis de datos, se les está capacitando para ser profesionales 

competentes y adaptados a un entorno laboral cada vez más digitalizado. 

La adquisición de habilidades técnicas, como el manejo de sistemas de 

gestión empresarial integrados y la interpretación de datos financieros en 

tiempo real, brinda a los estudiantes una ventaja significativa al ingresar al 

mercado laboral. 

Además, la exposición a tecnologías de información en el contexto 

contable les permite comprender la importancia de la ética y la seguridad 

en el manejo de la información financiera en entornos digitales, fomentando 

una mentalidad responsable y ética en su futura práctica profesional. 
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El acceso a herramientas tecnológicas y la oportunidad de participar en 

experiencias de aprendizaje práctico a través de colaboraciones con la 

industria les brinda a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus 

conocimientos teóricos en escenarios reales, fortaleciendo su comprensión 

de la contabilidad en un contexto empresarial dinámico y preparándolos 

para los desafíos del mundo laboral actual. 

INTEGRACIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN EN LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR CONTABLE 

La integración efectiva de tecnologías de la información en la educación 

superior contable asegura que los futuros contadores estén preparados para 

el entorno laboral actual. En este sentido, las universidades y programas 

académicos deben seguir adaptándose a las demandas del mercado y las 

evoluciones tecnológicas para desarrollar en los estudiantes las habilidades 

y conocimientos necesarios (Suarta et al., 2022). 

Una forma de abordar estos desafíos es establecer alianzas estratégicas con 

empresas de tecnología y firmas de contabilidad. Estas colaboraciones no 

solo pueden proporcionar a los estudiantes acceso a tecnologías de 

vanguardia, sino que también les brindarán la oportunidad de participar en 

proyectos prácticos y pasantías que les permitan aplicar sus conocimientos 
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en situaciones reales. Además, la asociación con la industria puede ayudar 

a las instituciones educativas a mantenerse al día con las más recientes 

tendencias y prácticas de la contabilidad digital. 

Otro aspecto importante es la capacitación continua del cuerpo docente 

en el uso de tecnología de la información. Es fundamental que los 

educadores estén actualizados en el uso de software contable y 

herramientas de análisis de datos para poder transmitir esos conocimientos 

de manera efectiva a los estudiantes. Además, fomentar un ambiente de 

aprendizaje que fomente la curiosidad y la resolución de problemas en 

entornos tecnológicos en constante cambio es esencial para preparar a los 

estudiantes para un futuro en el que la adaptabilidad y la disposición a 

aprender sobre nuevas tecnologías son habilidades críticas. 

RETOS AL INTEGRAR LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN EN LOS 

PROGRAMAS ACADÉMICOS UNIVERSITARIOS DE CONTABILIDAD 

Uno de los principales retos es garantizar que los estudiantes adquieran 

habilidades técnicas sólidas para utilizar el software contable y las 

herramientas de análisis de datos de manera efectiva. Esto implica la 

necesidad de actualizar constantemente los programas de estudio para 
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incluir formación en tecnologías emergentes y prácticas actuales en el 

campo de la contabilidad digital. 

Así, es crucial preparar a los futuros contadores para comprender cómo la 

tecnología puede afectar y mejorar la profesión contable (Kroon et al., 

2021), incluyendo la ética y la seguridad de la información financiera en un 

entorno digital. La integración de conceptos de ciberseguridad y gobierno 

de datos en el plan de estudios puede abordar este aspecto. 

Otro desafío importante radica en la disponibilidad de recursos y la 

accesibilidad a la tecnología en las instituciones educativas. Garantizar que 

todos los estudiantes tengan acceso a las herramientas tecnológicas 

necesarias para su formación es fundamental para cerrar la brecha digital 

y garantizar que estén preparados para las demandas del mercado laboral. 

La integración efectiva de la tecnología de la información en los programas 

académicos universitarios de contabilidad también implica la necesidad de 

desarrollar alianzas con la industria y fomentar oportunidades de 

aprendizaje práctico. La colaboración con empresas de tecnología y firmas 

de contabilidad puede proporcionar a los estudiantes experiencias de 

trabajo reales, brindándoles la oportunidad de aplicar sus habilidades en un 

entorno empresarial. 
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Además, la capacitación docente en el uso de tecnologías de la 

información es esencial para garantizar que los educadores estén 

equipados para enseñar de manera efectiva estas herramientas a los 

estudiantes. La actualización constante del conocimiento y la práctica 

docente en el uso de software contable y herramientas de análisis de datos 

es necesaria para proporcionar una educación contable relevante y 

actualizada. 

Finalmente, en un mundo en constante evolución tecnológica, la 

adaptabilidad y la disposición a aprender sobre nuevas tecnologías son 

habilidades críticas que los futuros contadores deben adquirir. Los 

programas académicos universitarios de contabilidad deben fomentar un 

ambiente de aprendizaje que promueva la curiosidad y la resolución de 

problemas en entornos tecnológicos en constante cambio. 

TENDENCIAS QUE ESTÁN INCIDIENDO EN LA CONTABILIDAD 

El Impacto de la Inteligencia Artificial y el Análisis Predictivo 

La contabilidad está experimentando una revolución impulsada por el uso 

de la inteligencia artificial y el análisis predictivo (Elizondo & Carozr, 2024). 

Estas tecnologías están transformando la forma en que se recopilan, 

procesan y utilizan los datos financieros. La IA puede automatizar tareas 
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contables repetitivas y mejorar la precisión en el procesamiento de grandes 

cantidades de datos. Además, el análisis predictivo permite a los contadores 

anticipar tendencias futuras y tomar decisiones estratégicas basadas en 

datos con mayor confianza. 

El crecimiento de la IA y el análisis predictivo en la contabilidad no solo 

mejora la eficiencia operativa, sino que también proporciona a los 

contadores una perspectiva más proactiva en la identificación de riesgos y 

oportunidades. Esta combinación de tecnologías está llevando la 

contabilidad a un nivel completamente nuevo, permitiendo un análisis más 

sofisticado y una toma de decisiones más informada. 

La Integración de Blockchain en la Contabilidad 

Otra tendencia tecnológica que está redefiniendo la contabilidad es la 

integración de blockchain (Kahyaoğlu & Aksoy, 2021). Esta tecnología de 

contabilidad distribuida ofrece una forma segura y transparente de registrar 

transacciones financieras, lo que garantiza la integridad de los datos y 

reduce significativamente el riesgo de manipulación o fraude. La 

implementación de blockchain en la contabilidad tiene el potencial de 

revolucionar la forma en que se realizan las transacciones y se mantiene la 

información financiera. 
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La adopción de blockchain en la contabilidad también tiene implicaciones 

significativas para la auditoría, ya que proporciona un registro inmutable de 

transacciones que puede ser verificado de manera más eficiente. Esta 

tecnología ofrece un alto grado de confianza en la precisión y la seguridad 

de los datos contables, lo que hace que la auditoría sea más rigurosa y 

confiable. 

La Importancia de la Educación Continua y la Adaptabilidad 

A medida que estas tendencias tecnológicas continúan transformando el 

panorama de la contabilidad, es crucial que los contadores se 

comprometan con la educación continua y desarrollen habilidades en el 

uso efectivo de estas tecnologías emergentes. La capacidad de adaptarse 

a los avances tecnológicos y aprovechar al máximo las herramientas 

disponibles será fundamental para el éxito profesional en el futuro de la 

contabilidad. 

Además, las organizaciones y los programas académicos deben incorporar 

la formación en IA, análisis predictivo y blockchain en sus planes de estudio 

para preparar a los contadores del futuro. Esto garantizará que los 

profesionales de la contabilidad estén equipados para enfrentar los desafíos 
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y aprovechar las oportunidades que estas tecnologías presentan en el 

entorno empresarial en constante evolución. 

ESTRATEGIAS PARA INTEGRAR TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN EN LA 

ENSEÑANZA CONTABLE 

Implementación de Simulaciones y Casos Prácticos 

Una estrategia clave para integrar tecnologías de la información en la 

enseñanza contable es la implementación de simulaciones y casos 

prácticos. Estas herramientas permiten a los estudiantes experimentar 

escenarios del mundo real utilizando software contable, herramientas de 

análisis de datos y plataformas de blockchain. Al participar en estas 

actividades prácticas, los estudiantes pueden desarrollar habilidades 

operativas y estratégicas que son esenciales en un entorno laboral 

digitalizado. Además, estas simulaciones fomentan la toma de decisiones 

basada en datos y la comprensión de la aplicabilidad de la tecnología en 

entornos contables reales. 

Colaboración Interdisciplinaria 

Otra estrategia efectiva es fomentar la colaboración interdisciplinaria entre 

estudiantes de contabilidad, tecnología de la información y campos 
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relacionados. Al trabajar en equipos multidisciplinarios, los estudiantes tienen 

la oportunidad de aplicar sus conocimientos contables en proyectos que 

requieren la integración de tecnologías emergentes. Esta colaboración no 

solo les permite comprender la interconexión entre la contabilidad y la 

tecnología, sino que también mejora sus habilidades de comunicación y 

trabajo en equipo, preparándolos para situaciones laborales del mundo 

real. 

Actualización Periódica del Plan de Estudios 

Es fundamental que los programas académicos mantengan sus planes de 

estudio actualizados para reflejar las últimas tendencias y avances en 

tecnologías de la información. La integración de módulos específicos sobre 

IA, análisis predictivo y blockchain garantizará que los estudiantes estén 

expuestos a estas tecnologías y comprendan su aplicación en el contexto 

contable. Además, la revisión periódica del plan de estudios permitirá 

adaptarse rápidamente a los cambios en el panorama tecnológico, 

asegurando que la educación contable permanezca relevante y 

actualizada. 

Desarrollo de Programas de Certificación en Tecnologías Contables 
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Para complementar la formación académica, la implementación de 

programas de certificación en tecnologías contables puede ser beneficiosa. 

Estos programas brindarán a los estudiantes la oportunidad de obtener 

habilidades especializadas en áreas como la implementación de software 

contable, análisis de datos avanzado y gestión de blockchain. La obtención 

de estas certificaciones puede diferenciar a los futuros contadores en el 

mercado laboral y demostrar su competencia en el uso de tecnologías de 

la información en un contexto contable. 

Colaboración con asociaciones de profesionales de la contabilidad 

Estas asociaciones pueden proporcionar perspectivas valiosas sobre las 

demandas actuales del mercado laboral y las habilidades tecnológicas que 

son altamente valoradas por las empresas. Al establecer alianzas con estas 

asociaciones, las instituciones educativas pueden adaptar sus programas 

académicos para asegurar que los graduados posean las habilidades 

necesarias para tener éxito en el campo de la contabilidad. Además, estas 

asociaciones pueden facilitar oportunidades de mentoría, concursos, 

capacitación y pasantías que permitan a los estudiantes adquirir 

experiencia práctica en entornos profesionales, alineando de manera 

efectiva la teoría académica con la aplicación práctica. 
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Con la implementación de estas estrategias, las instituciones académicas 

pueden garantizar que la formación contable en la era digital prepare a los 

estudiantes para enfrentar los desafíos y aprovechar las oportunidades que 

las tecnologías emergentes ofrecen en el campo contable en constante 

evolución. 

Conclusiones 

La incidencia de la tecnología en la contabilidad es innegable, con la 

inteligencia artificial, el análisis predictivo y el blockchain revolucionando la 

recopilación y el procesamiento de datos. La formación continua y la 

adaptabilidad son fundamentales para que los contadores comprendan y 

aprovechen estas tecnologías emergentes. Por su parte, las instituciones 

académicas deben actualizar sus planes de estudio para incluir 

capacitación tecnológica para preparar a los futuros contadores para el 

entorno empresarial en evolución. La integración de las tecnologías de la 

información en la educación contable debe centrarse en la aplicación 

práctica a través de simulaciones y casos del mundo real. Los programas de 

certificación en tecnologías contables pueden diferenciar a los futuros 

contadores en el mercado laboral demostrando su competencia en el uso 
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de estas herramientas. La continua evolución de la tecnología exige una 

profunda comprensión, adaptabilidad y aprendizaje continuo tanto de los 

profesionales actuales como de los estudiantes aspirantes que se incorporan 

al campo de la contabilidad. 
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